
 
 

2017-01-23 

REGULAMIN  

Promocja Samsung  

„ubezpieczenie na rok w prezencie” 

 

§ 1. Definicje 

Określenia użyte w niniejszym regulaminie (dalej: „Regulamin”) oznaczają: 

1. „Promocja” - promocja dla klientów dokonujących zakupu smartfona Samsung Galaxy A3 2017  lub 

A5 2017 organizowana i prowadzona na zasadach opisanych w niniejszym regulaminie.  

2. „Organizator” - organizator promocji, X-KOM Sp. z o.o., z siedzibą w: 42-202 Częstochowa, Al. 

Wolności 31, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy w Częstochowie XVII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000429838, NIP: 949-210-70-26, kapitał zakładowy: 10 000 000 PLN. 

3. „Uczestnik” – osoba fizyczna, pełnoletnia, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, 

zamieszkała na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, biorąca udział w Promocji oraz osoba prawna, 

a także jednostka organizacyjna, której przepisy przyznają zdolność prawną. 

4. „Koszyk” – strona internetowa sklepu x-kom.pl (której właścicielem jest Organizator), znajdująca 

się pod adresem: https://www.x-kom.pl/koszyk/ 

 

§ 2. Postanowienia ogólne 

1. Promocja prowadzona jest na stronie Organizatora - www.x-kom.pl, regulamin nie dotyczy 

zakupu przez konto x-kom w kanale allegro 

2. Promocja prowadzona jest jednoetapowo i trwa od 24.01.2017 r. do 12.02.2017 r. lub 

wcześniejszego wyczerpania zapasów i nie łączy się z innymi promocjami 

3. Organizator zastrzega sobie prawo przedłużenia terminu trwania Promocji na czas określony 

4. Przedmiotem promocji są smartfony Samsung Galaxy A3 2017 oraz Galaxy A5 2017, przy 

zakupie których uczestnik otrzyma ubezpieczenie w opcji „PRZYPADKOWE USZKODZENIE I 

KRADZIEŻ” na okres 12 miesięcy 

 

§ 3. Zasady uczestnictwa w promocji  

1. Zakres i warunki dodatkowego ubezpieczenia udzielanego w ramach Promocji określają 

Ogólne Warunki Ubezpieczenia sprzętu zakupionego w sklepach x-kom, dostępne pod 

adresem http://lpk.x-kom.pl/uCare/OWU-x-kom_eXtra_ochrona.pdf 
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2. Uczestnik otrzyma w ramach dodatkowego ubezpieczenia polisę ubezpieczenia. O 

równowartość polisy zostanie skorygowana cena produktu fakturą korygującą po sprzedaży 

urządzenia. Wartość korekty nie podlega zwrotowi.   

3. Aby skorzystać z Promocji należy: 

a. dodać do koszyka jeden z smartfonów Samsung objętych promocją w okresie od 

24.01.2017 r. do 12.02.2017 r. 

b. aktywować kod rabatowy: „ochrona-galaxy-a3” lub „ochrona-galaxy-a5” na stronie 

koszyka, w zależności od wybranego modelu  

c. polisa, o której mowa w §3, pkt 2 zostanie dodana do zamówienia w trakcie jego 

realizacji 

4. W trakcie realizacji mogą pojawić się powiadomienia o charakterze automatycznym 

5. Promocja obejmuje ubezpieczenie produktu na okres 12 miesięcy od daty sprzedaży. 

Uczestnik, który zdecyduje się na zakup innego pakietu zostaje zobligowany do rezygnacji z 

obecnej promocji oraz pokrywa pełny koszt wybranego pakietu. 

6. Uczestnik promocji nie ponosi żadnych dodatkowych kosztów związanych z ubezpieczeniem 

7. Jeden Uczestnik może skorzystać z Promocji tylko raz.   

8. W ramach Promocji Uczestnikowi przysługuje zakup tylko jednej sztuki Produktu.   

9. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.  

10. Każdy Uczestnik biorący udział w Promocji powinien zapoznać się z niniejszym Regulaminem.  

11. Zakupy produktów w Promocji określa regulamin sklepu x-kom.pl  

 

§ 4. Wykluczenie z uczestnictwa w Promocji 

Organizatorowi przysługuje prawo wykluczenia ze skutkiem natychmiastowym Uczestnika z udziału w 

Promocji, jak również odmowy przyznania Uczestnikowi produktów promocyjnych w ramach Promocji, 

w przypadku gdy nie spełnia postanowień niniejszego Regulaminu, a także w przypadku działań 

sprzecznych z prawem lub postanowieniami niniejszego Regulaminu. 

 

§ 5. Tryb składania i rozpatrywania reklamacji 

1. Reklamacje dotyczące przebiegu Promocji mogą być zgłaszane pisemnie na adres Organizatora.  

2. Prawo złożenia reklamacji przysługuje jedynie Uczestnikowi Promocji w terminie 14 dni od daty 

zakończenia Promocji. O zachowaniu terminu składania reklamacji decyduje data stempla pocztowego.  

3. Pisemna reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres osoby uczestniczącej 

w Promocji, jak również dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.  

4. Reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.  


